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XA LOC VINH Péc 1ap — Tu do — Hanh phic
S6: 05/KH-UBND Loc Vinh, ngay 07 thang 01 nam 2019

KE HOACH THU'C HIEN MUC TIEU CHAT LUQNG NAM 2019

1. MUC TIEU, PHAN CONG THU'C HIEN, CACH THU'C PO LUONG , ‘
1. Muc tiéu 1: Phan dau 10/10 chi tiéu chu yéu vé phat trién kinh t€ - xa hoi cua xa nam 2019 dat va vuot ké hoach dé ra.

Chii tri thue Phéi hop Thoi gian K&t aui
Noi dung hién thuc hién thuc hién q
1.Xay dung ké hoach va cac van ban Céac ban
chi dao lién quan; t6 chirc hdi nghi Vén phong - nganh, doan | Théng 01/ 2018 :I(_ngi/i‘fg fllinh, Ké hoach;

trién khai ké hoach phét trién kinh té- |  Théng ké x4 Ot
Y S \ v R U thé cap xa
xa hd1 dén cac ban nganh, doan thé xa

g A A 4c bo phan ac doan thé | theo ké hoach a2 :
2. Trién khai thuc hién cac chi tiéu dé ra Cac tio Pl Cac do~ © neo ;e 0; CA. - Van ban trién khai
chuyén moén Xa kinh t€ - xa héi

3. Bao c4o két qua thuc hién cac chi| Ké toan —ngan Vanp hon? Théng 6,12
HDND va 12019

titu KTXH nam 2019 sach UBND

- Bdo céo




2. Muc tiéu 2. Kiém soat, niém yét cong khai 100% cac vin ban lién quan dén hoat dong cia UBND xa nham dam
bdo cho viéc tra ctru thu tuc hanh chinh cua t6 chirc, nguo1 dan khi dén giao dich;

L .~ | Phéihop | Thoigian I
Noi dung Ch tri thye hign thuc hién thue hién Ket qua
éaz?luﬁli ;%Yillllc lﬁlénshoitflirfl?pkhrilhc% Dau moi Kiém Van phong
sura dqéi,.thay‘ thé hozc bo sung ctia cAp soat TTHC - Thong ké Thuong xuyén | Danh myc TTHC m6i
c6 tham quyén.
2. Niém yé7t cong khai khi c6 sy thay Céc bo
thé, stta do61i, b6 sung thu tuc hanh A AR A Bang niém yét; Thong bdo
. . N 2 Dau moi Kiém phan . n n . N :
chinh cua cac linh vyc thudc tham . A Thuong xuyén | cong khai trén Trang théng tin
A e . I ~ \ soat TTHC chuyén A s
quyén giai quyét cua UBND x3, Chu mén dién tr Xa.
tich UBND xa.

3. Muc tiéu 3. 100% thu tuc hanh chinh (TTHC) ap dung tai UBND xi dugc quy trinh hoa theo Tiéu chuin chat

luong ISO 9001:2015 theo hudng don gian, dé hiéu, dé thuc hién, quyén tiép can thong tin ctia cong dan, t6 chic.

. A Phéi hop | Thai gian X .
Noi dung Chu tri thye hign thure hién thue hién Ket qua
- Xay xyng, ban hanh cac quy trinh
theo chuan ISO, sau khi c6 stra doi, })6 Cac bd
sung?:, tl}ay the TTHC thugc  tham Ban soan thao ISO phan' . .| -Quy trinh 1SO;
quyén cua UBND xa o Thuong xuyén Y .,
A as p A s , chuyén - B4o céo danh gia.
- Thyc hién danh gia vi¢c ap (jung cac mén cda xa
budc trong qua trinh giai quyét TTHC
cho t6 chirc ca nhan.




4. Muc tieu 4. 100%

can by, cong chirc co quan xd Loc Vinh su dung hop thu dién tir cong vu

(mail.thuathienhue.gov.vn) va dir li¢u hé so quan 1y vin ban (hscv. locvinh.thuathienhue.egov.vn); trén 100% van ban di dén
ctia UBND x4 duogc s6 hoa va luan chuyén trén méi truong mang, phan mém Quan 1y vin ban diéu hanh;

va Diéu hanh ctia UBND xA.

Chii tri thue | Phéi hop Thoi gian Két qua
Noi dung hién thuc hién thuc hién q

Chu tich UBND xa thuc hién quan triét ,

n A Cac ban
vi€c str dung thu dién tr cong vu trong - . .

IO , ., x| Vanphong - nganh, . A (o
trao doi cong vu; Chi dao ra soat, de 2 ~ \ 2 Thuong xuyén | Bao cao
C s » e x ) Thong ké doan thé

nghi hay hoqc khoi tao mai tai khoan Ap X3
khi ¢6 thay ddi nhan su tai don vi P
Tat ca‘ cac V?.n ban dov UBN,D cac Xd | ae bod phan , So luong van ban dién tir duoc
ban hanh phai duoc dang ky va phat chuyén mén Phu trach Thuong xuyén | ky s6 va phat hanh trén phan
hanh trén phan mém Quan 1y Van ban yxé Vin thu EXWER B o v P p

5. Muc tiéu 5: Duy tri sir dung Trang thong tin dién ttr xi nham gdp phan thuc hién tot cong tac cai cach hanh chinh.

Néi dung

Cha tri thye hién

Phéi hop
thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua

Thuong xuyén dang tai TTHC, tinh
hinh thuc hién, mé hinh trién khai dé to
chtic, cong dan truy cap dé nim duoc
thong tin

Ban bién tip trang
TTDT xa

Cac ban
nganh,

doan thé
cép xa

Thuong xuyén

S6 luong ban tin trén
trang TTDT xa




6. Muc tiéu 6. Dam bao murc d6 hai 1ong ctia nguoi dan, to chirc, doanh nghiép vé TTHC dat trén 85%; mirc d hai
long cua cé nhan, t6 chirc, doanh nghiép do1 voi su phuc vu cua co quan hanh chinh dat trén 85%.

Chi tri thue hién

Phéi hop

Thoi gian

Két qua

dinh ky.

két qua xa

Noi dung thuc hién thuc hién

Chu tich UBND xa thuc hién quan Céc ban
triét viéc thuc hién tét cong tac .y nganh, . n n .
CCHC tai co quan nhiam dap tng Chu tich UBND doan thé Thuong xuyén | Hoi nghi
nhu cau chung cua toan huyé¢n. cap xa
Tham muu UBND X& van ban chi . 1A

s 1 . 2 ea Cac bo
dao, tra 161 cac vudéng mac lién - . £ N

% X ..z . | Van phong - Thong | phan
quan dén don khi€u nai, t6 cdo |, » A A A T -

A A \ ké x&, Ban tiep cong | chuyén Khi co phat sinh | Van ban
thudc tham quyén. A o \
s N £ dan mon, doan

Bao céo tinh hinh giai quyét don P

< thé xa
trong nam.
Thue hién khio sit dinh gid mic | Thanh vién BO phan | o ooy || i qua danh gia mire o
do hai long dén t6 chuc, cong dan | TN va Tra két qua 2 > | Thudng xuyén A

C Ao « - Thong ké hai long

khi dén giao dich Xa
Bo cdo két qua tinh hinh tiép Thanh vién 'us‘gt,l“"-mg ho so duge giai
nhéan va giai quyét TTHC tai B | Van phong - Thong | B¢ phan u¥. ndm C{ %é(’) 40 tiép nhan va eidi
phén tiép nhan va Tra két qué theo ké TN va Tra auy; b nodm vd £

quyét TTHC tai Bo phan tiép
nhan va Tra két qua xa




7.100% céan b9, cong churc tai xa dat danh hi€u lao dong tién tién.

Phéi hop | Thaoigian

thuc hién thuc hién Ket qua

Noi dung Chau tri thwe hién

Trién khai hoan thanh céac
nhiém vu kinh té xa hdi, cc
van ban chi dao diéu hanh do
cap trén giao theo dung thoi
gian quy dinh

Két qua ’Xép loai CBCCVC hoan
Nam 2019 | thanh tot cac nhiém wvu duoc
giao.

Cac b0 phan duoc giao | DPoan thé
nhiém vu xa

II. BIEN PHAP THEO DOI THUC HIEN MUC TIEU CHAT LUQONG

1. Vin phong - Thong ké xa

Trén co s& cac nhiém vu da dé ra tién hanh don dbc cac bd phan lién quan trién khai thuc hién cac nhiém dugc phan
cong; kip thoi tham muu bao céo két qua thuc hién vé lanh dao UBND x4, cép c6 thim quyén theo dung thoi gian quy dinh.

2. Ban chi dao ISO xa

Chi dao viéc to chirc danh gia ndi bd, hop ra soat, xem xét khic phuc su khong phu hop (néu c6) theo yéu cau cia Hé
théng Quan 1y chit lugng theo tiéu chuan TCVN ISO tai UBND XA.

Noi nhn: TM.UY BAN NHAN DAN
- S6 Khoa hoc va Cong nghé (bc); CHﬁ TICH
- Phong Noi vu (be); *
- Ban nganh, doan thé xa; Ngudi ky: Uy ban nhan
- Luu: VT. dan xa Loc Vinh
Co quan: Huyén Phu
Loc, Tinh Thira Thién
Hué
Chtrc vu: Chu tich
_ UBNDxd
L& Cong Minh
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